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FICHA TECNICA

* Periodo de Analisis: 1 de enero de 2024 al 19 de diciembre de 2024

+ Objetivo del Informe: Evaluar el desempefio digital de los alcaldes del Area Metropolitana del Valle de Aburra en las redes sociales, considerando su interaccién con
las audiencias, la respuesta generada y el contenido compartido.

* Alcance: Federico Andrés Gutiérrez Zuluaga - Alcalde de Medellin; Juan David Rojas Agudelo - Alcalde de Barbosa; Yulieth Lorena Gonzalez Ospina - Alcaldesa de
Bello; Jorge Mario Renddn Vélez - Alcalde de Caldas; Johnnatan Andrés Pineda Agudelo - Alcalde de Copacabana; Raul Eduardo Cardona Gonzalez - Alcalde de
Envigado; Kevin René Bernal Morales - Alcalde de Girardota; Diego Ledn Torres Sdnchez - Alcalde de Itagli; Carlos Mario Gutiérrez Arrubla - Alcalde de La Estrella;
Alder James Cruz Ocampo - Alcalde de Sabaneta

* Redes Sociales Analizadas: Instagram y Facebook (segun la red con mayor actividad de cada alcalde).

* Variables Medidas Engagement: Métrica para evaluar la interaccion promedio (likes, comentarios, compartidos, vistas) en relaciéon al alcance total de las
publicaciones. Interacciones: Numero absoluto de acciones realizadas por la audiencia, incluyendo comentarios, reacciones, y compartidos. Polaridad: Analisis del
tono de los comentarios (positivo, negativo, neutral) como indicador de percepcidon publica. Nube de Palabras, Conceptos y Verbos Identificacién de términos y
expresiones mas utilizadas en los contenidos y comentarios para entender las tematicas de mayor relevancia.

* Metodologia Software de escucha social digital y andlisis de redes sociales, mediante IA.
* Frecuencia de Analisis: Acumulado del periodo definido.
* Datos Especificos: Solo se analiza la red social con mayor actividad.

* Variables Externas: Eventos externos no controlables que pueden haber influido en el comportamiento de las métricas.
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Publicaciones 336 Publicaciones 205 - Publicaciones 204 ‘ Publicaciones 195 Publicaciones 133
Reproducciones 55k Reproducciones 840k Reproducciones 378k Reproducciones 947k Reproducciones 10M

Engagement 15.45 ) ngagement 17.15 Engagement 9.87 Engagement 5.19 Engagement 12.19

diegotorre ¢ aldercruzo <Oz lore_gonza raulcardon - ficogutier

©

Publicaciones 263 - Publicaciones 181 " Publicaciones 158 " Publicaciones 140 Publicaciones 131
Reproducciones 1M Reproducciones 1M Reproducciones 539k Reproducciones 965k Reproducciones 487k

Engagement 40.84 Engagement 47.84 Engagement 82.35 Engagement 81.31

ae ) ) " @
ﬁ’.
9 ;
5 A hnnt .b-\ N 5

/ - (87
oo | . o

Engagement 73.62
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LOS ALCALDES/AS MAS VIRALES
DEL VALLE DE ABURRA

Posicionamiento por interacciones

Federico Gutiérrez _ 1,431,731

Alder Cruz . 113,514
Jhonatan Pineda Agudelo l 105,142
Raul Cardona Gonzalez I 76,341
Kevin Bernal I 68,906
Lorena Gonzalez I 62,515
Mario Gutiérrez I 55,829
Profe Piolo I 50,343
Juan David Rojas | 32,703
Diego Torres | 23,490
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Kas interacciones en redes sociales, como reacciones, comentarih

compartidos y vistas, son un indicador clave del impacto y la
efectividad de la comunicacion de los alcaldes, ya que reflejan el
interés, compromiso y conexidon emocional de la audiencia con su
gestion. Un mayor numero de interacciones no solo sugiere una
estrategia digital exitosa, sino también una mayor visibilidad y
relevancia, lo que puede fortalecer la percepcion de su liderazgo. Se
reconoce a los alcaldes que logran generar conversacion, captar la
atencidén y construir un vinculo significativo con los ciudadanos en el

entorno digital, diferenciandolos como lideres

\Smunicacionalmente efectivos. /
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PERCEPCION DIGITAL - AMVA

Posicionamiento por sentimiento

Mario Gutiérrez 84.25% 8.63% yAISA
H [0)

El ranking de posicionamiento por Kevin Bernal 80.04% 13.70% >.96%
sentimiento analiza la polaridad de Radl Cardona 77.05% 14.86% 5 46%
las interacciones (comentarios : - '
positivos y negativos) que reciben Alder Cruz 76.15% N 5.06%
los alcaldes en sus redes sociales,
o que permite evaluar la Federico Gutiérrez 72.98% 21.73% = EENZ
percepcidon publica de su gestion.
Este analisis es clave, ya que un Jhonathan Pineda 71.17% 21.88% 6.75%
alto porcentaje de comentarios
positivos  refleja  aceptacion 'y Diego Torres 69.53% REV 4.33%
confianza ciudadana, mientras que
un mayor numero de comentarios Juan David Rojas 69.01% 24.65% 6.34%
negativos puede indicar areas de
insatisfaccion o criticas hacia su | Jorge Mario Rendon "Profe Piolo" 67.22% 25.41% 7.24%
desempefio.

/ Lorena Gonzalez 55.13% 38.27% 6.45%

M Positivo M Negativo M Neutro

O
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FEDERICO GUTIERREZ

Alcalde Distrito de Medellin

Publicaciones Video: 91.7%
— I 3 3 Su estrategia
101 Album: 6.
Interacciones Digital foum: 6.0%
h I [ video 91.7%
@ Album  6.0% Imagen: 2.3%

- Imagen 2.3%

@ ©

ficogutier
S, 28nov. 2024

Gracias Dios .Le doy gracias a la vida.
Hoy cumplo 50 afios de vida. Gracias a
mi familia, a mis amigos, a tantas
persona...

ficogutier
v 25 nov. 2024

Por favor no dejes de ver esto y
compdrtelo. Nunca, por afan o estrés
olvides lo mas importante. Hicimos este

ejercicio ...
;\2’2/\

Interacciones 53k

Las 5 mejores
publicaciones de 2024

Interacciones 81k

Estudio realizado por: Jaramillo Lujc’m GOLDEN
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Esto dicen los ciudadanos del Alcalde

Futuro presidente
Proximo presidente

Presidente
Gracias Fico

Alcalde
Dios

Bendiciones

Excelente alcalde = Gracias fico

F1CO e
J Gracias Mejor alcalde
Mano dura Sefior Alcalde  Faderico
Nuestro Ser humano

Federico Gutierrez Federico Gutiérrez

©

O]
e ficogutier
o, 01nov. 2024

Listos para la rodada del Domingo en la
despedida del gran rigobertouran en el
elgiroderigo en nuestra Medellin .Acd

ficogutier
S, 24 nov. 2024

Qué orgullo mi hermano
juanferquinterop !Felicitaciones por
haber logrado el titulo de la

ficogutier
v 26 nov. 2024

Recuerdan este caso

Sudamericana con racingclub .... un... a una mujer desde su mot...

Interacciones 44k Interacciones 39k Interacciones 36k

En alianza

O)

indignante?Capturamos al delincuente
que, el pasado 13 de septiembre, atacd
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ALDER CRUZ

Alcalde de Sabaneta Esto dicen los ciudadanos del Alcalde

Antonella

Video: 42 4% Secretaria de movilidad Espacio pﬂb"CO

Parque principal Buen mensaie
auep P Excelente labor ~ Calidad de {/ida Alcalde

Siguiente nivel

Direccion De Seguridad PE1r0 Excele’nte gestion
Excelente seguridad Faljcitaciones Alder Cruz Dénde

Ojala Hospital digno
= Alder

Publicaciones

205

Su estrategia
Interacciones

w113k L

B Album  39.0%

Album: 39.0%

Imagen: 18.5%
. Imagen 18.5%

@ © ©) @

)

aldercruzo aldercruzo aldercruzo aldercruzo aldercruzo
26 nov. 2024 10 nov. 2024 09 dic. 2024 23 oct. 2024 05 ene. 2024

Sabaneta recibe proyectos que iCon acciones contundentes seguimos iEn Sabaneta seguimos avanzando y asi

iEn nuestra ciudad no hay espacio para el iSabaneta contra el microtrafico! Nuestro
transforman su futuro, creando nuevos demostrando que en Sabaneta no hay se ven las obras en desarrollo! Nuestro N . L L L N
. N ) X N N . . delito! Gracias a la reaccién oportuna del reconocimiento a la Policia Nacional y al
espacios de innovacion y bienestar. Un espacio para el delito! Gracias a la compromiso es entregar la 43A completa L . N
N ) cuadrante de policia y al seguimie... grupo de Carabineros del Sur del Are...
avance hacia ... reaccion opo... ha...
Las 5 mejores
J - - - -
bli i de 2024
Interacciones 16k Interacciones 2k Interacciones 1k Interacciones 1k Interacciones 1k

O
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JHONATHAN PINEDA

Alcalde de Copacabana

Esto dicen los ciudadanos del Alcalde

Guardas de transito
) i Buena noticia ) o
Video: 70.0% Gracias Material audiovisual

Policia |Ca|de Excelente alcalde Ol

Sujetos capturados

e won g NUBVO QMG s
o Jhonatan  setonios Feliz cumpleafios

105k 0 viseo 70.0% Alumbrado publico

B Album  27.9% Imagen: 2.1% ;
Clase de material Redes sociales

Publicaciones

140

Interacciones

. Imagen 2.1%

@ @ ©

b @ R N —
R Bonzszre R Bonzszre R Donatzne R Bonaszre R Deonaszre

iQue sean las imagenes las que hablen iEstamos al frente! Querida Copacabana, iEste segundo dia super¢ todas las

iAqui estd la programacién OFICIAL! Del . .
. Fiestas de la Naranja con evento central N . . A 2
1 al 4 de noviembre celebraremos . N o sobre este primer dia de nuestras Fiestas saben que nos gusta ser portadores de expectativas, mas de 25000 personas
- N en nuestra Unidad deportiva principal? X . L . . N
nuestras tradicionales Fiestas de la L N de la Naranja! Nos emocionamos con la buenas noticias, pero consideramos disfrutaron de nuestras Fiestas de la
. Te invito a ver este video en el que co... N
Naranja. ... necesar... Naranja! La...
N

Las 5 mejores b
publicaciones de 2024

Interacciones

Del0lal04denov.
UNDAD DEPORTIV PRI JEN)

Interacciones 2k Interacciones 2k Interacciones 2k

Interacciones 2k

O
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KEVIN BERNAL

Alcalde de Girardota

Publicaciones

160

Interacciones

68k

Las 5 mejores
publicaciones de 2024

Su estrategia
Digital

.Video 80.6%
B Album  15.6%

. Imagen 3.8%

. O]
kevinberna
18 nov. 2024

Conoce la programacion de nuestras
Fiestas de la Danza y el Sainete 2024. Te
esperamos entre el 24 de noviembre y el
1.

Interacciones 1k

Video: 80.6%
Album: 15.6%

Imagen: 3.8%

kevinberna
29 jul. 2024

jOficializamos la red del Norte!Bello,
Copacabana, Girardota y Barbosa nos
unimos con el propésito de establecer

AN

Interacciones 1k
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Esto dicen los ciudadanos del Alcalde

Alcalde dios

Buena gestidén Ojala
Bello

Excelente alcalde e ata  Baenas tardes

Excelente gestion

Diego

Hexce

) ©
kevinberna
19 nov. 2024

Nuestras Fiestas de la Danza y el Sainete
2024 estan imperdibles. Te esperamos
para que juntos disfrutemos de los

grande...
/'\22/\

Interacciones 1k

. Lente
KeVI n Buenas noches
Arcoiris
Excelente labor Exelente alcalde

Excelente evento
Alcalde Tasajerahasta potrerito

Vacuna legal
@ @

kevinberna kevinberna

30 nov. 2024 12 jul. 2024
Con gran alegria disfrutamos de nuestras Realizamos el reconocimiento a los
Fiestas de la Danza y el Sainete 2024. restaurantes ganadores de la ruta
Estos son algunos momentos del show de gastrondmica jQué Delicia, Girardota!

Felicitamos a...
/-\22/\ ﬁb
Interacciones 1k Interacciones 1k

O
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LORENA GONZALEZ

Alcaldesa de Bello

Publicaciones

Su estrategia

Interacciones L.
Digital

W 62k ..

B Abum 45.0%

Video: 45.0%

Album: 45.0%

45.0%

Imagen: 10.0%
. Imagen 10.0%

©

iOficializamos la red del Norte!Bello, PR . .
. iAsi vivimos el desfile de autos antiguos
Copacabana, Girardota y Barbosa nos

H 2ot en nuestra ciudad! Bello Vive un
unimos con el propédsito de establecer -
alianza Carnaval en Familia...

AN AN

Interacciones 1k Interacciones 1k

Las 5 mejores
publicaciones de 2024

Estudio realizado por: Jaramillo Lujc’m GOLDEN
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Dafios irreversibles

©
lore_gonza lore_gonza
29 jul. 2024 21jul. 2024

Despido estos 40 afios llena de gratitud y
satisfaccién. Un afio lleno de luchas, de
reconocimiento de mi ser, de manifest...

Interacciones

Esto dicen los ciudadanos de la Alcaldesa

_ o Plaza de mercado
Liceo antioqueno

Salud mental Dios
Malla vial

Reiteradas ocasiones _
Area metropolitana
Cosas buenas

Redes sociales

) - ) Buenas tardes
Dafio causado Niquia  |gualdad de género
Trabajo social  Alcaldesa
Lore Bendiciones
Pura pantalla

) @ @
onza Q Iore_§onza lore_gonza
r. 2024

024 09 feb._§)24

Tenemos grandes suefios, con los que
buscamos potenciar el deporte en
nuestra ciudad . Son 114 escenarios
deportivos que ...

31ene.

Esta es la realidad que enfrentamos a
diario en nuestra glorieta de Niquia .
Estamos tomando decisiones para

proteger la...
1k Interacciones 1k Interacciones 1k

O
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CARLOS MARIO GUTIERREZ

Alcalde de La Estrella

Esto dicen los ciudadanos del Alcalde

Album: 49.4% Hermosa
Publicaciones Adultos mayores Mario
Alcalde Siderenses EXCelente gestion
1 5 8 EQUIDO de trabajo Malla vial Afio aafio Vs del municiio

Su estrategia
Interacciones

Digital
h 5 5 k [ Album  49.4%

Excelente alcalde

) video 45.6% Imagen: 5.1%
. Imagen 5.1%
| ) @ ©
mariogutie mariogutie mariogutie mariogutie
s <& 08sep. 2024 5 & 17 sep. 2024 s <& 30nov. 2024 Z o 17jul. 2024
= = b4 =

iGracias, siderenses! Qué alegria tan iSer Orgullosamente Siderense es ser \Espectacular! Hoy, La Estrella se iluming En respuesta a una peticién, nos

inmensa haber compartido con todos solidario! Después del lamentable suceso l:onpcientos dé Iuc:s ue llenaron de encontramos retirando las chicanas en el

ustedes en nuestras espectaculares en el que producto de un incendio una magia el parque Iasq rincipales calles sector Villas de Alcantara. Aqui

Fiestas de ... fami... . PEIGHRY LB ATE(D tendremos res...

Las 5 mejores
publicaciones de 2024

AN AN

Interacciones 1k Interacciones 1k Interacciones 977

Estudio realizado por: Jaramillo Lujc’m GOLDEN En alianza
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" e GAMINO COITECEO oo

Contrato de repavimentacion  acias Alcalde

Nueva jornada Inicio al contrato
Hermosa labor Calidad de vida

@
mariogutie
s ‘d 31oct. 2024
=

iUn Halloween magico y lleno de
diversion en La Estrella! Este 31 de
octubre, el parque principal se
transformé enun ... )




JORGE MARIO RENDON

Alcalde de Caldas

Publicaciones

258

Interacciones

50k

Su estrategia
Digital

. Video 49.2%

B Album  47.7%

. Imagen 3.1%

9 profepiolo
‘l!) 3 oct. 2024

Dimos el dltimo adids a quien con su
valentia y amor por la diversidad marcé
un antes y un después para nuestra
comunida...

AN

Interacciones 1k

Las 5 mejores
publicaciones de 2024

Estudio realizado por: Jaramillo Lujén GOLDEN
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9 ?rofe iolo
g, 12oct 2024

Mas de 15.000 personas en nuestro
Concierto Crossover. Gracias Caldas, Mi
Territorio por creer y crear un entorno de

san...

Interacciones

AN

1k

Esto dicen los ciudadanos del Alcalde

Contaminacion auditivaProfe piOIO

Video: 49.2%
B uenas tard €S condiciones deplorables
ammcpa  Felicitaciones  “™ "
Alcaldia municipal Limpieza social
Album: 47.7%

Calidad de vida

: Mejor alcalde
Buena gestion HermosoG ra.CI aS Parqueadero_publico
Fliolo Dios
Excelente campana

Excelente iniciativa OJ al é

Fin de semana

Imagen: 3.1%

7, Brefepiole

Estas Fiestas del Aguacero vienen con

7, Brefepiole

iLa cuenta regresiva para las Fiestas del

1, Brofesigle

ot Dofia Sonia, madre mia, amd...Hoy te doy oz
Aguacero ha comenzado!Préximamente X P una programacion sorprendente. Dos
las gracias por ser la luz que gufa mi

la musica y alegria llenardn cada rincén " 2 0 . artistas que haran vibrar el escenario, Ya
camino dia a dia y por ser la arquitecta ...

de... sabe...
Interacciones 82

Interacciones 999 Interacciones 840

O
CARACOL
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JUAN DAVID ROJAS
Alcalde de Barbosa Esto dicen los ciudadanos del Alcalde

Publicaciones

=B 130

Interacciones Su estrategia

Video: 61.6% Agentes de transito

Bello Excelente trabajo

Puntos estratégicos solo pélvora

Medidas necesariasJ ljhyan DI0S Niquia

Digital Album: 30.6% Daniel Quintero Megaobra  Especies domésticas
k B di J - Volumen alto
32 === Juan David
[ Video 615% Esterilizacion animal La Virgen
Posicion antropocentrista
) Album  30.8% Imagen: 7.7%

. Imagen 7.7%

©

9 9 CHE 9

@,ﬁ 2 !]uandavidr @,ﬁ 3 juandavidr 4;,” juandavidr 4;,“ %uandavidr uandavidr
L 9 dic. 2024 L 10 sep. 2024 L 11 oct. 2024 t 5 dic. 2024 9 dic. 2024
Terminando el afio igual que como lo Nos reunimos con los alcaldes del norte Trabajaremos con toda la entrega para . PP g Barbosa! Se las cantaron todas!! Un
P - R iAh qué casja! Vivimos una tarde - noche -
empezamos, camellando bastante!! del Valle de Aburra, inviasoficial y el materializar el desarrollo y progreso que . P show con todo el carifio para Uds!! Que
N N . ) llena de humor, risas y alegria de la mano N .
Gracias a todas las personas que me han senador nicoecheverryal para abordar la Barbosa necesita. Nuestra gestion con L buenas fiestas! Se lucieron
de Suso El Paspi, quien con su Stand... N o
dado alegr... la... @juandavidroja...

Las 5 mejores
publicaciones de 2024

Interacciones 4k Interacciones 989 Interacciones 923 Interacciones 813 Interacciones 80
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DIEGO TORRES

oo &

Alcalde de Itagui

Publicaciones

336

Interacciones

I 23k

Su estrategia
Digital
(1) Imagen 50.9%
B video  41.1%

. Estado 6.3%

. Reel 1.8%

& diegotorre
AQ; 03 ene. 2024

Y si, también presumo a mi hijo en todas
las reuniones que tengo. Hoy con los

alcaldes del Area Metropolitana tuvimos
un... todos...

Las 5 mejores
publicaciones de 2024

Interacciones 548

Interacciones

Imagen: 50.9%

Video: 41.1%

Estado: 6.3%

Reel: 1.8%

& diegotorre
04 ene. 2024

#TBT / Hace siete dias comenzamos este
nuevo camino cargado de grandes retos.
Mi compromiso y mi corazén estan con

534

Estudio realizado por: Jaramillo Lujc’m GOLDEN

ESTRATEGIA & COMUNICACION

Esto dicen los ciudadanos del Alcalde

Feliz cumpleafios

Cristo
_ Bl,Jenas manos Nadia Rosas
Feliz dia FernandoI Bayg;\gan Gracias Admirable
Karla Vasquez . Alcalde Alcalde Diego Torres

D I e g O Dios Ximena Anzueto

Plan de desarrollo Norberto Gaviria Alvarez

=== []ego Torres

Damian Vilchis

Excelente trabajo

® diegotorre ® diegotorre @ diegotorre
&, 23 ene. 2024 &} 12 feb. 2024 &} 10 ene. 2024

iTodos los estudiantes de Itagi son Estoy seguro de que con su regreso al
importantes! Les deseo mucho éxito en Instituto de Cultura, Recreacion y
este afio escolar. Desde la administracion, Deporte, trabajaremos por la formacion

tra... integral... garantizando ...

Interacciones 531 Interacciones 495 Interacciones

Con el comandante de la Policia
Metropolitana del Valle de Aburra,
haremos de Itagi una ciudad para todos,

En alianza CA}RA OL



¢QUE SE HABLA EN EL AMVA?

Conversacion digital de los ultimos 7 dias Esto dicen los ciudadanos en el AMVA
. =
g 263 D bk 185k ,)\ 29M Control degruposgj =) g Z- ;z
Usuarios €@ Publicaciones Interacciones @ ~ Audiencia @ C 20 afos 13 58, 8 = 3 X &
.. Comunald igik g i IS
S . .~ Gy e B =~ 3 = - ™ 'Ué
§ GUStaVO Petro Elo p051t|vos 2° @7 pRo s =g e
o2 N I > D 3 G x 2
5 O ﬂ_I oL o Iman < =Y : ®
¢Como se percibio el contenido? @ /g (0ué perfiles interactuaron? @ g & 3= U b °CE 3 s =22
@ Solaridad De p o B Alejandro Ramelli = & rl e s £© 1 (%T &
Fuerza POblica ; 23 cabecillas B
= Operacion Orion et Hallaz700s de restos

Whatsapp

3 O Alvaro Urlbe \Vélez Comuna 13 De Medellin

[ Jo% Ultimas nOt'C'aSHallazgo derestos  Victimas de desaparicion

Unidad De Busqueda De Personas Dadas Por Desaparecidas

. : a [ I ¥
s1.a7% LA ae o) :; " Jaaaaas

. 2B.7% o 66.7%

[ )25% Posible Bot

| Neutro [ Positivo [ Negativo 40+ Bot

Humano
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